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VazZeni ob¢ania,

som velmi rad, Ze Vam mdzem predstavit Komunitny plan socidlnych sluzieb Mesta Sliac, ktory
analyzuje ich stav, hodnoti potreby ob¢anov v socidlnej oblasti a navrhuje priority na nasledujtce
obdobie.

Sucasna socialna situacia skupin obyvatelov je r6zna . Samosprava zo zakona je povinna
poskytovat urcité socidlne sluzby a hladat moznosti, aby vytvorila podmienky na zlepSenie socidlnych
sluZieb a odstrariovanie pricin socialnej nerovnosti v spolo¢nosti. Dobre fungujica socialna siet je
potrebna na to, aby bolo mozné zasiahnut vSade tam, kde sa ¢lovek z objektivnych dévodov dostal do
neriesitelnej situacie, alebo tam ,kde je pomoc spolo¢nosti nevyhnutna.

Na zaklade zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. Z 30. oktébra 2008 o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. O Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich zmien a doplnkov a v
sulade s planom useku socialnych veci Mestského uradu v Sliaci a Programom rozvoja mesta, ktorého
sucastou je dokument , Komunitny plan socidlnych sluzieb Mesta Sliac¢”

Ing. DanielDunc¢ko

Primator Mesta Sliac
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I uvoD

A. Zdkladné pojmy komunitného planovania

Komunita

Komunita alebo spolocenstvo je prostredie alebo skupina ludi, ktori su bez ohladu na rozdielnosti
schopni ocenovat rozdielnosti, ¢o im umozZnuje ucdinne a otvorene komunikovat a spolupracovat na
dosiahnuti spoloc¢nych cielov. Slovo komunita (z latinského communitas, znamena spolocenstvo,
spoloc¢nost, ale aj vludnost, laskavost, zmysel pre spoloc¢nost, alebo communio) byva c¢asto pouZivany
ako synonymum pre pospolitost, teda protiklad pojmu spolo¢nost“’. Vyraz komunita pochadza z
latinského slovného zakladu spolo¢ného s communicare, komunikacia - komunikovat.

Termin komunita sa pouZiva v réznych vyznamoch. Ide o skupinu fudi, ktorych zoskupuje geograficky,
politicky, socidlny, alebo ekonomicky spolocny aspekt. V komunithom planovani pojem komunita
predstavuje skupinu obyvatelov, ktorda je vymedzend geograficky a socidlne a v ktorej ludia
spolupracuju, aby naplnili svoj Zivot, podielaju sa na spolo¢nej kultire a podobne. V pripade
geografickej komunity maju jej ¢lenovia konkrétne vztahy k miestu svojho bydliska a jeho okoliu a
mozZu byt v podobnej socidlnej, ekonomickej a spolocenskej situacii ako ini obyvatelia tej istej Casti.
Socidlna komunita zase predstavuje skupinu osob, ktoré maju spolocné socidlne znaky, prevaine
socialneho znevyhodnenia. Jednad sa teda o skupiny ludi, ktoré mozu byt organizované, ale aj
neorganizované, maju spolo¢né problémy, hodnoty a zaujmy a dokazu sa dohodnut sa na spolo¢nom
rieSeni.

Komunitné planovanie

Vytvorenie strategického dokumentu, ktory vyrazne ulahéi moZnosti ziskavania prostriedkov z
vonkajSich zdrojov pre socidlne sluzby v meste . Proces a jeho vysledky pomoZu zuéastnenym
vyrovnat sa s novymi pravnymi predpismi (napr. zakon o socialnych sluzbach ai. ) SluzZi ako prostriedok
pre optimalizaciu vydajov v oblasti socidlnych sluzieb. MozZnost pre ziskanie takych foriem a druhov
sluZieb, ktoré obcania naozaj potrebuju, ktoré chybaju . ZlepSenie informovanosti obfanov a
vzajomného pochopenia vsetkych zucastnenych (aj transparentnosti cinnosti mesta). Komunitné
planovanie je teda jedna zo zakladnych metdd riadenia rozvojovych procesov. Jej obsahom je
absorbovat nazory celej komunity/mesta, ktoré umoznia spracovat podkladové materidly pre rézne
oblasti verejného Zivota. Ide o proces, ktory pomaha v spolupraci s komunitou na planovani a

poskytovani lepSich a kvalitnejsich sluzieb, ktoré budi znamenat skuto¢ny prinos a zmenu v Zivotoch
fudi.

Komunitny plan socidlnych sluZieb

Vysledkom procesu komunitného planovania je Komunitny plan socialnych sluzieb_ktory stanovuje
priority a kratkodobé ciele a smeruje k dosiahnutiu dlhodobej vizie rozvoja socidlnych sluzieb v
regidne. Jeho napliou je identifikovat socidlne problémy mesta a zvolit stratégiu ich rieSenia so
zretelom na klienta, poskytovatelov sluZieb, technickej vybavenosti a pod. Za sekundarny prinos
moZeme povazovat: vytvaranie sebavedomej obdcianskej spolocnosti ,novych metdd spoluprace,
spolupatri¢nosti vsetkych sa ztG¢astnenych na rozhodovani, zvySenie zaujmu o veci verejné, vztah k
bydlisku, komunikaciu medzi generaciami. Vysledkom by mal byt strategicky dokument, ktory
zohladriuje potreby komunity, snazi sa aktivne zapajat ¢o najvacsi pocet obyvatelov do jeho tvorby, ¢o
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prispieva k pocitu vi¢sej demokracie na lokalnej Grovni a teda napifia ciel rozsirovania a skvalitfiovania
poskytovania socidlnych sluzieb v meste.

Komunitny pldn socialnych sluzieb

NR SR 30. oktébra 2008 schvalila zakon ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani ( Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
( dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach”), ktory v Siestej Casti obsahuje ustanovenia o komunitnom
rozvoji a komunitnom plane v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb. Paragraf 83 zdkona o socidlnych
sluzbach ukladd obciam a mestdm vypracuvat komunitny plan socidlnych sluzieb v spolupraci s inymi
poskytovatelmi socidlnych sluZieb a prijimatelmi socidlnych sluZzieb v Gzemnom obvode obce ( mesta).
Komunitny plan obce sa vypracuva v sulade s ndrodnymi prioritami rozvoja socidlnych sluzieb s
ohladom na miestne Specifikd a potreby.

Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny spracovalo v sulade so zakonom o socialnych sluzbach a o
zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov €. 448/2008 Z. z. - Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb.

V rdmci tychto priorit su stanovené:

A/ Hlavné ciele rozvoja socialnych sluZieb

B/ Priority rozvoja socidlnych sluZieb

A . Hlavné ciele rozvoja socidlnych sluZieb:

1. Zabezpeclenie prava ob¢anov na socidlne sluzby

2. Zvysenie kvality a dostupnosti socidlnych sluzieb s dérazom na rozvoj nedostatkovych alebo
chybajucich sluzieb.

B. Priority rozvoja socialnych sluzieb

Priorita €. 1

Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socialnych sluzieb

Priorita €. 2

Rozvoj ambulantnych socidlnych sluZieb a pobytovych socidlnych sluzieb v zariadeni s tyZzdennym pobytom
Priorita €. 3

Zvysenie kvality a humanizacia poskytovania socidlnych sluzieb prostrednictvom rekonstrukcie,
modernizacie a budovania zariadeni socidlnych sluzieb.

Priorita €. 4

Vzdeldvanie zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb.

Ciele a priority stanovené v Narodnych prioritach rozvoja socidlnych sluzieb maju podla zakona o
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov ¢. 448/2008 Z. z. nasledne rozpracovat obce vo
svojich komunitnych planoch socidlnych sluzieb, maju prijat konkrétne ulohy a opatrenia na
zabezpedenie ich rozvoja. Tieto aktivity je potrebné zabezpedlit na zaklade analyzy poskytovanych
socialnych sluzieb, potrieb a tradicii svojho Uzemia.

Zakladnou ulohou obce pri vykone samospravy je starostlivost o vSestranny rozvoj svojho Uzemia a o
potreby jeho obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory usmernuje vsetky planované
rozvojové aktivity obce je Program rozvoja mesta. Slia¢ ma tento programovy dokument vypracovany
a schvdleny na roky 2016 — 2021.

Do komunitného planovania socidlnych sluzieb sa nevyhnutne prendasaju aj myslienky a zasady z
réznych ndrodnych programov a strategickych ramcov (napr. Narodny program aktivneho starnutia na
roky 2014-2020, Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na
roky 2014-2020, Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky 2014-2030, Narodny akény plan
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na elimindciu a prevenciu ndsilia na Zenach 2014-2019).

Komunitny pldn vychadza aj z - Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v Banskobystrickom
samospravnom kraji na roky 2011 — 2017, ktora bola schvdlend Uznesenim Zastupitelstva BBSK ¢.
199/2011 dna 28.2.2011 a ktora sa kazdoro¢ne vyhodnocuje. Viziou BBSK v nej obsiahnutej je zvysenie
kvality Zivota vSetkych cielovych skupin ob¢anov Banskobystrického kraja. (t.j. seniori, ob¢ania so
zdravotnym postihnutim, deti a rodiny v krize, ob¢ania bez pristresia, obcania zavisli na drogach
rozneho druhu).

V Koncepcii je vypracovany strategicky plan, ktory pozostava zo Styroch priorit a dvoch horizontalnych
priorit:

¢ Financovanie socidlnych sluzieb

e Kvalita socialnych sluzieb

¢ Rozvoj nepobytovych socidlnych sluzieb

e Socidlna prevencia a poradenstvo a vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
¢ Horizontdlna priorita 1 — Socialna inklGzia marginalizovanych skupin

¢ Horizontdlna priorita 2 — Rovnost prileZitosti — rodova rovnost.

V rdmci tychto priorit sU zadefinované opatrenia, ktoré obsahuju konkrétne aktivity s terminom ich
realizacie. Systém socialnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a kurately v Banskobystrickom kraji
zahfia subor zariadeni socidlnych sluzieb a zariadeni na vykon opatreni socialnopravnej ochrany.

Ucastnici komunitného pldnu socidlnych sluZieb

Na trhu socialnych sluZieb sa podielaju traja aktéri

— uzivatel, poskytovatel a objedndvatel. Tieto tri skupiny sa sustavne a priebezne schadzaju a rokuju
spolu o dohode, ako o najlepsie naplnit predstavy a poZziadavky kazdého z nich.

Uzivatelia socialnych sluzieb

UzZivatelom socidlnych sluzieb je kazdy ten, ktory sluzby prijima, prijimal ich v minulosti, alebo mu budu
poskytnuté v buduicnosti. Je to teda kazdy obcan, ktory k naplneniu svojich potrieb a predstav
potrebuje pomoc socidlnych sluzZieb. UZivateflom sa méZe stat v priebehu svojho Zivota kazdy obcan.
Objednavatel socialnych sluzieb

Objednavatelom je ten, ktory za sluzbu plati, zriaduje, objednava, organizuje a zabezpecuje na fiu
vyberové konanie, predovSetkym Statna sprava, samosprava, volbami povereni zastupcovia, ale aj
mimovladne organizacie alebo agentury. VSetky tri strany maju v procese planovania rovnaké prava a
povinnosti, najma v oblasti rozhodovania a findlnej podoby komunitného planu.

Poskytovatel socidlnych sluzieb

Poskytovatelom sociadlnej sluzby je obec, pravnickd osoba zriadend obcou alebo zaloZzend obcou,
pravnickd osoba zriadend vy$sim uzemnym celkom alebo zaloZzena vy$Sim uzemnym celkom (dalej len
yverejny poskytovatel socidlnej sluzby”) a ind osoba (dalej len ,neverejny poskytovatel sociadlnej
sluzby“), ktord spifia podmienky pre poskytovanie socidlnej sluzby uréené zékonom o socidlnych
sluzbach.

Cielové skupiny

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Slia¢ na roky 2016 — 2021 planuje rozvoj socialnych sluzieb v
meste pre nasledovné cielové skupiny:

- seniori, ¢ize obyvatelia po doviseni déchodkového veku,

- obcania s tazkym zdravotnym postihnutim a nepriaznivym zdravotnym stavom,

- rodiny s detmi,

- obcania ohrozeni rizikom socidlneho vyluéenia



B. Hlavné principy komunitného planovania

Partnerstvo medzi vSetkymi ucastnikmi komunitného pldnovania - potreby a ciele vSetkych ucastnikov
maju rovnakd vahu. Nazorom vsetkych stran musi byt venovany rovnaky priestor.

Zapdjanie miestneho spoloCenstva - rozne formy oslovenia a zapojenia verejnosti tak, aby ponuka na
spolupracu bola zrozumitelna (napr. podla Specifik komunity, spdsobu Zivota, zdujmov, etnickej
prislusnosti a pod.) . Hladanie novych ludskych a finanénych zdrojov - vyznamnu ulohu v tejto oblasti
zohrdva spolupraca s podnikatelskymi subjektmi, ktoré sa angazuju v socidlnej oblasti, pomoc
dobrovolnikov v socidlnej oblasti, svojpomocné skupiny, pomoc rodiny, susedska vypomoc a pod.

Prdca s informdciami - rovnaky pristup k informdaciam pre vsetkych, ktori sa pldnovania zucastiuju a
zabezpeclit odovzdavanie informdcii verejnosti. Pravidelné sprostredkovavanie informacii je zarukou
spatnej vazby - pripomienok a podnetov zo strany vsetkych ucastnikov.

Priebeh spracovdvania komunitného pldnu (KP) - je rovnako délezity ako vysledny dokument - proces
KP je zaloZeny na vyhladavani, zapdjani a diskusii roznych fudi, ¢o zabezpecuje, Ze navrhovany systém
socidlnych sluZieb je jedinecny, neopakovatelny a plne zodpoveda miestnym potrebdam, podmienkam a
zdrojom.

Zohladnenie uZ vytvorenej a osvedcenej spoluprdce - dobre fungujica spolupraca medzi vSetkymi
Ucastnikmi KP prindsa kvalitnejsSiu ponuku socidlnych sluZieb.

Kompromis priania a moZnosti - vysledkom KP je vidy kompromisné rieSenie medzi tym, ¢o chceme a
tym, ¢o mdame k dispozicii. Délezitu ulohu zohrava spolo¢na dohoda, ktord vymedzuje kto a ako sa
bude na dosiahnuti cielov KP podielat.



. ULOHY A KOMPETENCIE OBCE V SOCIALNEJ OBLASTIV ZMYSLE
PLATNYCH SOCIALNYCH ZAKONOV

Kompetencie obci v socidlnej oblasti su rozsiahle a dotykaju sa vSetkych oblasti socidlneho
zabezpecenia. Obec ma nezastupitefné miesto pri zabezpecovani uloh spojenych s rieSenim hmotnej aj
socidlnej nidze obcanov, socidlnej pomoci, socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately a najma v
oblasti socidlnych sluzieb.

Zakon o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnhostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov ¢. 448/2008 Z. z. dava obci tieto hlavné
kompetencie a ulohy:

Podla § 80 zakona ¢. 448/2008 Z. z. — Pdsobnost obce -

Obec

a/ vypracuva, schvaluje Komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom tzemnom obvode
b/ utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja

c/ je spravnym organom v konaniach o

1. odkazanosti na socialnu sluzbu zariadeni

— pre seniorov

— v zariadeni opatrovatelskej sluzby

— v dennom staciondri

— v odkdazanosti na opatrovatelsku sluzbu
— v odkazanosti na prepravnu sluzbu

—a dalsie

d/ vyhotovuje posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu

e/ poskytuje, alebo zabezpecuje poskytovanie

1. socidlnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojenie zdkladnych Zivotnych
potrieb v noclaharni, v nizkoprahovom dennom centre

2. socidlnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu, v zariadeni pre seniorov, v
zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari

3. opatrovatelskej sluzby
4. prepravnej sluzby

5. odlahcovacej sluzby
f/ poskytuje zdkladné socidlne poradenstvo
g/ moze poskytovat alebo zabezpecovat poskytovanie aj inych druhov socidlnej sluzby podla § 12
h/ uzatvara zmluvu
1. o poskytovani socialnej sluzby

2. o poskytnuti finan¢ného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
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osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a financny prispevok na prevadzku socidlnej sluzby
neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby

3. o uhradeni ekonomicky opravnenych nakladov podla § 71 ods. 6 s inou obcou alebo inym
poskytovatelom socidlnej sluzby ktorého zriadila ina obec, alebo vys$si Uzemny celok a dalsie

V ustanoveniach §§ 82 a 83 upravuje zdkon o socidlnych sluzbach udlohy obce v komunitnom rozvoji a
komunitnom planovani.

A.  Uloha mesta Slia¢ v procese tvorby a napliiovania pldnu
socidlnych sluZieb

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Slia¢ ako strategicky dokument je vysledkom
kooperacie vsetkych doélezitych subjektov v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb v meste Slia¢ ako aj
ich uZivatelov, ktori prejavili zdujem o komunitné planovanie s ciefom rozsirovat, skvalitriovat a
kombinovat existujice socidlne sluzby v prospech potrieb ob¢anov mesta Slia¢. Tento dokument je
spracovany v sulade s § 83 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Slia¢ zohladnuje miestne Specifikd a potreby obcéanov v
oblasti socidlnych sluzieb, analyzuje stav socidlnych sluzieb v naSom meste a navrhuje priority pre
rozvoj v tejto sfére na roky 2016 -2020.

Jeho cielom v dalSom obdobi komunitného planovania je zabezpecit kontinuitu rozvoja socialnych
sluzieb na Uuzemi mesta so zameranim na zvySovanie ich kvality, na podporu prechodu prijimatelov
socialnych sluZieb z institucionalnej starostlivosti na komunitni starostlivost, na zabezpecenie
dostupnosti socidlnych sluzieb v sulade s potrebami komunity na zefektivnenie poskytovania
socidlnych sluzieb jednotlivymi poskytovatelmi (verejnymi a neverejnymi).
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Il.  ANALYTICKA CAST

A.  ZAKLADNE SOCIO - DEMOGRAFICKE CLENENIE MESTA SLIAC

Mesto Sliac - "Perla Pohronia"™ ma dlhd histériu. Prva pisomna zmienka o dvoch povodnych obciach
Hajniky a Rybdre je v listindch z polovice 13. storodia. Archeologické nalezy dokazuju osidlenie tejto
lokality uz v 5. storoci nasho letopoctu. Mesto Sliac je dlhodobo zndame svojimi lieCivymi pramerimi a
patri do kategdrie kupelnych miest. Termalne pramene su uz od polovice 15. storocia spominané na
pravidelnej baze a v 16. storoCi vznikaju miestne kupele, ktoré sa postupne stali jednymi z
najvyhladavanejSich v celom Uhorskom kralovstve. V priebehu 19. storocia doslo k vyznamnému
rozsireniu klientely kipelov a teda aj k rozvoju sidelnej
Struktary.

Roku 1959 spojenim obci Hajniky, Rybare a Slia¢ - kipele vzniklo spolo¢né sidlo Slia¢. Statit mesta mu
bol udeleny 1. marca 1969. Kupele navstivilo mnoho sldvnych osobnosti ako napr.: Jan Cikker, Janko
Alexy, Martin Benka, BoZzena Némcova, Ludovit Stur, Pavol Orsagh Hviezdoslav, Andrej Sladkovi¢, Jan
Kollar, Terézia Vansovd, Pavol Dobsinsky, Stefan Moyzes, Milan HodZa, Andrej Hlinka, Toma$ Grrigue
Masaryk, Alexander Dubcek, Hildegarda Bavorskd, Ferdinand Coburg, papez Pius Il., kral Matej Korvin a
mnohi dalsi. Hudobny skladatel Jan Cikker mal ku kipelom hlboky vztah a venoval im svoju operu
Mister Scrooge. Mesto Sliac lezi vo Zvolenskej kotline v udoli rieky Hron. Jeho nadmorskd vyska je 298
m a kuapelny areal je v nadmorskej vyske 373 m. Katastrdlne Uzemie mesta ma rozlohu 3983 ha a
najvyssi bod tohto Uzemia je vo vySke 888 m nad morom. Cez mesto preteka rieka Hron, ktord tvori
nielen hlavny tok mesta, ale aj dolezity geograficky Cinitel rozdelujuci mesto na dve uzemne oddelené
Casti.

Prehlad v tabulkdch ( Zdroj: Statisticky urad)
Tab. ¢.1: Pocet obyvatelov podla pohlavia v meste Slia¢,2010-2015

Pocet obyvatefov podla pohlavia v meste Slia¢, 2010-2015

Ukazovatel Stav trvale byvajiceho Stredny (priemerny) stav Stav trvale byvajuceho
obyvatel'stva na zaciatku trvale byvajiuceho obyvatel'stva na konci
obdobia (Osoba) obyvatel'stva (Osoba) obdobia (Osoba)

Okresy Obce Obdobie Pohlavie
611 Okres Zvolen '518808 ' Sliag 2010 Spolu 4948 4947 4965
MuZi 2388 2393 2408
Zeny 2560 2554 2557
%011 Spolu 5120 5105 5095
Muzi 2484 2482 2468
Zeny 2636 2623 2627
2012 Spolu 5095 5096 5056
Muzi 2468 2471 2451
Zeny 2627 2625 2605
P013 Spolu 5 056 5049 5025
Muzi 2451 2441 2427
Zeny 2605 2608 2598
2014 Spolu 5025 5016 5015
Muzi 2427 2419 2422
Zeny 2598 2597 2593
%015 Spolu 5015 5001 4997
MuZi 2422 2420 2419
Zeny 2593 2581 2578

12



Tab. €.2: Pocty pristahovanych a vystahovanych v meste Slia¢ podla pohlavia, 2010-2015

Pocty pristahovanych a vystahovanych v meste Slia€ podla pohlavia, 2010-2015

Okresy

Obce

Obdobie

611 Okres Zvolen 518808 ' Slia¢ 2010

Tab. ¢.3: Prehlad pohybu obyvatelstva v meste Slia¢, 2010-2015 (absolutne udaje)

"011

R012

2013

P014

%015

Pristahovani na trvaly pobyt (Osoba) Vystahovaniz trvalého pobytu (Osoba) Migraéné saldo (Osoba)

Spolu

Pohlavie
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi

Zeny

Spolu

105
55
50
85
38
47
85
46
39
81
37
44
89
46
43
98
51
47

Spolu
89 16
39 16
50 0
111 -26
59 -21
52 -5
126 -41
63 -17
63 -24
110 -29
52 -15
58 -14
88 1
49
39
123 -25
60 -9
63 -16

Prehlad pohybu obyvatelstva v meste Slia¢, 2010-2015 (absolutne udaje)

Okresy

Okresy
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Obce

Obce

Ukazovatel

Obdobie
611 Okres Zvolen 518808 'Slia¢ 2010

P011
| A
2012
| A
2013
| A
2014
A
2015

Ukazovatel

Obdobie
611 Okres Zvolen 518808 Sliag 2010

2011
2012
2013
2014
2015

Rozvody Zivonarodeni Mitvonarodeni Narodeni ' Narodeniv

Sobase
(Pocet v (Pocet v (Osoba)
jednotkach)  jednotkach)
25 20 50
20 14 48
13 9 42
15 8 37
21 11 33
29 12 52
Narodeni s Potraty Umelé potraty
pérodnou (Pocet v (Pocet v
hmotnostou  jednotkach) jednotkach)
do 2500 g
(Osoba)
3 44 40
1 32 25
2 8 6
3 26 22
2 91 76
2 71 53

(Osoba)

Ukoncené
tehotenstva
(Pocet v
jednotkach)

(Osoba) | manzelstve

(Osoba)
0 50 39
1 49 37
0 42 27
1 38 26
0 33 18
0 52 34
Zonveti | Dojéenska
(Osoba) ' Umrtnost
(Osoba)
94 49 0
81 47 0
50 40 0
64 39 0
124 44 0
123 45 0



Ukazovatel Novorodenecka Prirodzeny | Pristahovani Vystahovani Migracné
unrtnost prirastok na trvaly z trvalého  saldo
(Osoba) obyvatel'stva pobyt pobytu (Osoba)
(Osoba) (Osoba) (Osoba)

Okresy Obce Obdobie
611 Okres 2518808 Slia¢ 2010 0 1 105 89 16
2011 0 85 111 -26
2012 0 2 85 126 -41
2013 0 -2 81 110 -29
2014 0 11 89 88 1
2015 0 7 98 123 -25
Ukazovatel' Celkovy Zivonarodeni Dojéenska Gmrtnost' s Novorodenecka Perinatélna
prirastok s pérodnou | pdérodnou umrtnost’' s umrtnost’
obyvatelstva hmotnostou ' hmotnostou 1 000 g a pérodnou (Osoba)
(Osoba) 1000ga viac (Osoba) hmotnostou 1 000 g
viac (Osoba) a viac (Osoba)
Okresy Obce Obdobie
611 Okres Zvolen '518808 ' Sliac 2010 17 50 0 0 0
%011 -25 48 0 0 1
%012 -39 42 0 0 0
2013 -31 37 0 0 1
2014 -10 32 0 0 0
2015 -18 52 0 0 0

Tab. ¢.4: Prehlad pohybu obyvatelstva mesta Slia¢, 2010-2015 (relativne udaje)

Prehlad pohybu obyvatel'stva mesta Slia¢, 2010-2015 (relativne udaje)

Ukazovatel 'Hruba miera Hruba miera | Index Narodenina Hruba miera
sobasnosti  rozvodovosti ' rozvodovosti 1000 Zivorodenosti
(Promile) (Promile) (Percento) obyvatelov (Promile)
(hrub& miera
porodnosti)
Okresy Obce Obdobie
611 Okres Zvolen 518808 ' Sliac 2010 5,054 4,043 80 10,107 10,107
P011 3,918 2,742 70 9,598 9,403
2012 2,551 1,766 69,231 8,242 8,242
2013 2,971 1,584 53,333 7,526 7,328
P014 4,187 2,193 52,381 6,579 6,579
%015 5,799 2,4 41,379 10,398 10,398
Ukazovatel Miera Miera Miera Standardna | Standardna Miera
mfitvorodenosti dojéenskej novorodeneckej dojéenska novorodenecka perinatélnej
(Promile) dmrtnosti dmrtnosti umrtnost’ umrtnost’ amrtnosti
(Promile) (Promile) (Promile) (Promile) (Promile)
Okresy Obce Obdobie
611 Okres Zvolen 518808 ' Slia¢ 2010 0 o 0 0 0 o
P011 20,408 0 0 0 0 20,408
%012 0 0 0 0 0 o
P013 26,316 0 0 0 0 26,316
%014 0 0 0 0 0 o
2015 0 o 0 0 0 0
o000
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Okresy

Okresy

Obce

Obce

Ukazovatel Index

Obdobie
611 Okres Zvolen 518808 ' Sliac 2010

2011
"012
2013
¥

2014
-

2015

Obdobie

611 Okres Zvolen 518808 | Slia¢ 2010

2011
2012
2013
P014
2015

Ukazovatel

potratovosti
(Percento)

88
65,306
19,048
68,421

275,758
136,538

Pristahovani na | Vystahovani
1000 na 1000
obyvatelov na ' obyvatelov z

trvaly pobyt trvalého pobytu

(Promile) (Promile)
21,225 17,991
16,65 21,743
16,68 24,725
16,043 21,786
17,743 17,544
19,596 24,595

Tab.c¢.5: Prirastok obyvatelov podla pohlavia v meste Slia¢, 2010-2015

Okresy

15

Prirastok obyvatelov podfa pohlavia v meste Sliac¢, 2010-2015

(Promile)

3,234
-5,093
-8,046
-5,744

0,199
-4,999

3,436
-4,897
-7,653

-6,14
-1,994
-3,599

Index umelej  Hrub&d miera | Hruba miera | Hruba miera
potratovosti ukoncenych amrtnosti prirodzeného
(Percento) tehotenstiev (Promile) prirastku
(Promile) obyvatel'stva
(Promile)
80 19,001 9,905 0,202
51,02 15,867 9,207 0,196
14,286 9,812 7,849 0,392
57,895 12,676 7,724 -0,396
230,303 24,721 8,772 -2,193
101,923 24,595 8,998 14
Hruba miera Hruba miera Hruba miera
migraéného celkového prirastku ' potratovosti
salda (Promile) | obyvatelstva (Promile)

8,894
6,268
1,57
5,15
18,142
14,197

Obce

Obdobie Pohlavie
611 Okres Zvolen 518808 Slia¢ 2010

P011

2012

2013

2014

2015

Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny
Spolu
Muzi
Zeny

Ukazovatel Zivonarodeni  Zonreti

(Osoba)

(Osoba)

50
22
28
48
24
24
42
17
25
37
12
25
33
15
18
52
26
26

49
18
31
a7
19
28
40
17
23
39
21
18
44
17
27
45
20
25

Prirodzeny
prirastok

obyvatelstva

(Osoba)

Migraéné

Celkovy

saldo (Osoba) prirastok

obyvatel'stva

(Osoba)

16 17
16 20
0 -3
-26 -25
-21 -16
-5 -9
-41 -39
-17 -17
-24 -22
-29 -31
-15 -24
-14 -7
1 -10
-3 -5
4 -5
-25 -18
-9 -3
-16 -15



Tab. €.6: Nezamestnanost v meste Slia¢

NEZAMESTNANOST
MESTO ( OBEC) EVID.NEZAM. | ZENY |MUZI [ZARADEN. |VYRADEN. | AKTIVNE RMN
Y %
SPOLU MESIACI | MESIACI [ OBYVATELSTVO |%
SLIAC 209 104 |105 |15 9 2565 8,15

B.  ANALYZA SUCASNEHO STAVU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA
SLIAC

V meste Slia¢ sa poskytovanie socidlnych sluZieb realizuje v stulade so Zdkonom ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach v kontexte so suvisiacimi pravnymi predpismi v socidlnej oblasti.

Zariadenie pre seniorov

Zariadenie pre seniorov Slia¢ bolo otvorené dna 01.07.2013. V zariadeni sa poskytuju nasledovné

socidlne sluzby:

- § 35 zdkona ¢.448/2008 - zariadenie pre seniorov. V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna
sluzba pre osobu, ktora dovrsila déchodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkazanosti je najmenej IV. podla prilohy ¢.3, alebo osobe, ktora dovisila dochodkovy vek
a poskytovanie sociadlnej sluzby potrebuje z inych vaznych dévodov.

- § 36 zakona ¢.448/2008 — zariadenie opatrovatelskej sluzby. V zariadeni opatrovatelskej sluzby sa
poskytuje socidlna sluzba na urcity ¢as plnoletej fyzickej osobe, ktord je odkazana na pomoc inegj
fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3, ak jej nemozno poskytnut opatrovatelskud sluzbu.

- § 40 zakona ¢.448/2008 — denny stacionar. V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluzba
fyzickej osobe, ktord je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3 a je odkazana na
socidlnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dna.

DS Slia¢ ma kapacitu 31 16Zzok: 14 dvojpostelovych izieb a 3 jednopostelové, z toho 8 izieb t.j. 15 [6Zok

ma samostatnu kdpelfiu a opatrovatelské 16Zko uréené pre osoby s obmedzenou schopnostou pohybu.
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Tab. €.7: Vekova Struktura a priemerny vek klientov v Domove pre seniorov
POCET KLIENTOV A PRIEMERNY VEK K DATUMU 31.12.2015

Oddelenie Pocet muzov Priemernyvek  Pocetzien Priemernyvek  Celkom Priemerny vek

DS (Zariadenie 2 74,2 1 61,5 3 70,0

opatrovatelskej

sluzby)

Poschodie 2 87,7 14 82,6 16 83,3

(zariadenie pre

seniorov)

Prizemie 3 82,7 8 82,9 11 82,8

(zariadenie pre

seniorov)

CELKOM: 7 81,7 23 81,8 30 81,8
Prepravna sluzba

Vzmysle § 1 ods. 2 zdkona ¢.369/1990 o obecnom zriadeni v zneni neskorsSich predpisov je

zadkladnou ulohou mesta pri vykone samospravy starat sa o vSestranny rozvoj jej Uzemia a potreby jej
obyvatelov. V meste Slia¢ uz davnejsie vznikla poZiadavka od obcdanov zriadit pravidelnu linku na
Vojensku polikliniku Slia¢. Z uvedeného dovodu bola dnia 24.06.2015 zriadend skdSobnd prevadzka
pravidelnej linky miestnej dopravy na trase DruZstevna ulica — Vojenska poliklinika a spat. Sice nejde
o prepravnu sluzbu citovanu zo zadkona ¢.448/2008 Z .z o socialnych sluzbach, ale pomaha seniorom,
zdravotne tazko postihnutym a dopravu vyuZivaji aj matky s detmi. Vodic¢i pomahaju cestujucim pri
nastupovani a vystupovani z vozidla.
Cestovné je jednotné pre vsetkych cestujucich ato vo vySke 0,30 €. V mesiaci jul (od 13.07.2015)
vyuzilo tato linku 153 obcanov, v auguste 224, v septembri 237 a v oktébri 270 ob¢anov. Na zaklade
stupajucej tendencie vyuzitelnosti miestnej dopravy bolo na MsZ dra 12.11.2015 schvalené zriadenie
miestnej Sliaskej dopravy na dobu neurditu s dotaciou mesta vo vyske 590 €/mesiac. Obcania
vyuZzivaju tuto prepravu nielen k lekdrom do vojenskej polikliniky, ale aj na ndkupy, na postu a iné.

Opatrovatelska sluzba

Mesto Slia¢ poskytuje oblanom opatrovatelskd sluzbu v zmysle zdkona ¢.448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach. Je to typ terénnej sociadlnej sluzby, ktord pomaha udrzat klienta vo svojom
prirodzenom, domacom prostredi.
Prehlad poskytovania opatrovatelskej sluzby za roky 2011-2015.
V roku 2015 poskytovalo mesto opatrovatelskud sluzbu 6 obéanom nasho mesta. Zo svojho rozpoctu
mesto pouzilo na poskytovanie opatrovatelskej sluzby finanéné prostriedky vo vyske 25 736,- EUR,
prijmy od opatrovanych predstavuju sumu boli vo vyske 7 496,- EUR.
V roku 2014 poskytovalo mesto opatrovatelskd sluzbu 6 obéanom mesta. Zo svojho rozpoctu mesto
pouzilo na poskytovanie opatrovatelskej sluzby financné prostriedky vo vyske 18 917,- EUR, prijmy od
opatrovanych predstavuju sumu boli vo vyske 6 277,- EUR.
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V roku 2013 poskytovalo mesto opatrovatelskd sluzbu 7 obanom mesta. Zo svojho rozpoctu mesto
pouzilo na poskytovanie opatrovatelskej sluzby financné prostriedky vo vyske 25 954,- EUR, prijmy od
opatrovanych predstavuju sumu boli vo vyske 8 654,- EUR.
V roku 2012 poskytovalo mesto opatrovatelskd sluzbu 6 obanom mesta. Zo svojho rozpoctu mesto
pouzilo na poskytovanie opatrovatelskej sluzby finan¢né prostriedky vo vyske 18 099,- EUR, prijmy od
opatrovanych predstavuju sumu boli vo vyske 8 964,- EUR.
V roku 2011 poskytovalo mesto opatrovatelskd sluzbu 6 obéanom mesta. Zo svojho rozpoctu mesto
pouzilo na poskytovanie opatrovatelskej sluzby finan¢né prostriedky vo vyske 18 854,- EUR, prijmy od
opatrovanych predstavuju sumu boli vo vyske 9 307,- EUR.

Tab. €.8: Poskytovanie opatrovatelskej sluzby obéanom mesta, 2011-2015

Rok 2011 2012 2013 2014 2015
Opatrovatel'ska 6 6 7 6 6
sluzba (pocet

opatrovanych)

Prispevok 18 854,- £ 18 099, -€ 25954, - € 18917,-€ 25736, -€
mesta

Prijmy od 9307,-€ 8964, - £ 8654, -€ 6277,-€ 7496, - €
opatrovanych

Mesto Slia€ ziskalo na obdobie rokov 2016 - 2018 nendvratny finanény prispevok z narodného

projektu Podpora opatrovatelskej sluzby, realizovaného v rdmci operacného programu Ludské zdroje
za vykon opatrovatelskej sluzby. Ciefom tohto projektu je podporit rozvoj opatrovatelskej sluzby za
Ucelom predchadzania umiestiovania prijimatelov socidlnych sluzieb do pobytovych zariadeni
socidlnych sluzieb. Opravnenymi Ziadate/mi o zapojenie sa do projektu boli verejni a neverejni
poskytovatelia socidlnych sluZzieb podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a ozmene
a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov.
Vyzva Implementacnej agentuiry Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR bola zverejnena dna
31.12.2015. Mesto Slia¢ promptne zareagovalo a odoslalo vsetky potrebné dokumenty k predkladanej
vyzve. Na zaklade kvalitne vypracovanej Ziadosti bola podpisana Zmluva o spolupraci medzi Mestom
Slia¢ a Implementacnou agenturou MPSVaR SR. Vyska poskytnutého nenavratného prispevku na vykon
opatrovatelskej sluzby poskytovatelovi opatrovatelskej sluzby je 507 € pri plnom Uvazku opatrovatelky
a 253 € pri polovicnom uvazku. Na zaklade zmluvy mesto ziskalo nenavratny finanény prispevok na
roky 2016 - 2018 pre 3 opatrovatelky na plny pracovny uvazok a 3 opatrovatelky na polovi¢ny pracovny
uvazok, celkom vo vyske 2 280 €/mesacne. Celkove by tato ziskand suma predstavovala 68 400.-€ pri
uvedenom pocte opatrovateliek

Mesto Slia¢ zabezpeduje stravovanie dochodcov v zariadeni restauracného typu Penzion SATMAR na
zaklade pisomnej dohody s Romanom Satmarom. Stravovanie sa poskytuje priamo v jedalni reStauracie
alebo formou donasky stravy do domacnosti fyzickej osoby, ktora o to poZiada. Stravovacie sluzby
vyuziva 45 stravnikov. Hodnota stravného listka je 2,50 €. Mesto Slia¢ prispieva na stravovanie
fyzickym osobam od 0,30 € - 1,50€, prispevok sa odvija o vysky déchodku je stanoveny vo VZN mesta
Slia¢ €. 22. V roku 2015 a 2016 bol poskytnuty prispevok na stravovanie déchodcov v sume 26 000,-€.

Odlahcovacia sluzba

Je to sluzba, ktora sa poskytuje fyzickej osobe, ktora opatruje zdravotne tazko postihnutého obcana a
ktora nemoze opatrovanie vykonavat z dévodu ¢erpania dovolenky. Tato sluzba sa poskytuje najviac 30

18




dni v roku a to formou opatrovatelskej sluzby. Mesto Slia¢ poskytovalo odfah¢ovaciu sluzbu v zariadeni
pre seniorov dvom ob¢anom nasho mesta.

Tazko zdravotne postihnuti obéania

Podla ziskanych Statistickych udajov z Uradu prace, socialnych veci a rodiny vo Zvolene, Zije na Sliaci
okolo 200 obé&anov ZTP. V organizacii Slovenského zvdzu zdravotne postihnutych je zdruZenych 25
¢lenov. Cinnost tejto organizicie je bohatd a zamerand na zlep3enie kvality Zivota tejto cielovej
skupiny. V januari 2016 zacal svoju cinnost klub , Slnecnica“, ktory sa venuje integracii zdravotne
postihnutych deti a spolu so zdravymi detmi aktivne travia volny ¢as ato vychovnou dramatikou
a arteterapiou.

Mesto Slia¢ vybudovalo bezbariérové vstupy do verejnych budov, debarierizuje chodniky v meste
a poskytuje finanéné prostriedky na €innost organizacie. Ob¢anom drzitefom preukazu ZTP je
odpustend dan za psa a poskytnuta zlava na dani z nehnutelnosti.

Rodiny s detmi

Mesto Slia¢ sa venuje osobitnu pozornost aj rodine a to najma vytvara podmienky na kvalitu Zivota
rodin sdetmi. Mesto je zriadovatelom Zakladnej Skoly A. Sladkovica ( Pionierska 9), Zakladnej
umeleckej skoly (SNP 308/39) Materskej Skoly na ulici SNP 27 a Materskej Skoly na ulici J. Cikkera
651/2. Na Sliadi sa nachadza detské centrum a sikromné jasle ,Happy town“ na ulici CSA 67/21.

Rodinné centrum Pod pramernmi je obcianske zdruZenie, ktoré vzniklo z iniciativy mamiciek na
materskej a rodi¢ovskej dovolenke, ktoré uz dlhsie obdobie pocitovali nedostatok mozZnosti na travenie
volného casu so svojimi detmi, obcianske zdruZenie vzniklo registraciou na Ministerstve vnutra
30.11.2011, rodinné centrum, sa ne- zaoberd len aktivitami pre najmensie deti, ale zahffa do svojich
aktivit aj deticky

starSie a s nimi aj ich rodicov. V roku 2015 bol poskytnuty prispevok v hodnote 3 500,-€ a v roku 2016
suma 2 000,-£€.

Pre obcianske zdruzenie — Rodinné centrum bola schvdlena finanénd pomoc v roku 2015 spolu pre
vSetkych 3 000,-€ a v roku 2016 suma 1 500,-€.

Obcania v nudzi

Ob&anom v hmotnej nudzi poskytuje mesto jednorazovt davku v hmotnej nidzi. Clenom domacnosti,
ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej ntdzi, je mozné poskytnut jednorazovu davku v hmotnej nadzi.

Jednorazova davka v hmotnej niddzi je uréena na ¢iastoénd Uhradu mimoriadnych vydavkov ¢lenov
domacnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi. SIGZi najma na zabezpecenie nevyhnutného
oSatenia, bielizne, obuvi, nevyhnutného vybavenia domacnosti (postele, stola, stolicky, chladnicky,
sporaku, varica, vykurovacieho telesa, paliva, pracky, periny, postelnej bielizne, bezného kuchynského
riadu), mimoriadnych lieCebnych nakladov alebo skolskych potrieb.

Poskytovanie pomoci v hmotnej nudzi a poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nidzi sa navzajom
nevylucuju.

O poskytnuti jednorazovej davky v hmotnej nudzi rozhoduje obec, v ktorej maju ¢lenovia domacnosti,
ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi, trvaly pobyt.
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Jednorazova davka v hmotnej nudzi je financovana z rozpoctu obce, prejednavana je v Komisii MsZ.

Na Uzemi mesta Slia¢ a v regiéne posobi organizacia Obéianske zdruzenie Zivot Zeny, ktord sa venuje
obdanom vhmotnej nudzi ajeho charitativna cinnost je venovanda tym najbiednejsim a
najchudobnejsim. OZ sidli v novozriadenej prevadzke v priestoroch byvalej pekarne u Jarotovcov.

Zavislé osoby

Mesto sa v minulosti venovalo najma preventivnym aktivitam, ktoré realizovali Zakladnd skola
v spolupraci s Mestskou policiou. V meste Slia¢ neustdle narasta zdavislost na navykovych latkach
predovSetkym u mladej generdcie. U mladej generdcii su to drogy, alkohol a hracie automaty
a u starSich obcanov je to hlavne alkohol. Je potrebné aktivizovat vsetky preventivne aj represivne
zlozky ako aj skvalitnit poradenstvo pre osoby zavislé a tymto predchddzat nielen narastaniu zavislosti,
ale aj pachaniu réznych deliktov, trestnych ¢inov a ni¢eniu vlastnych Zivotov.

C. EMPIRICKY VYSKUM

V ¢asovom rozpati od 01.03.2016 do 15.03.2016 bol distribuovany dotaznik Komunitného planu
socidlnych sluZieb mesta Slia¢ v pocte 850 ks. Navratnost dotaznika bola 4%.

Vyhodnotenie dotaznika a tvorba komunitného planu prebehla v mesiaci april 2016. V mesiaci maj
2016 bol komunitny plan bol prerokovany na komisii socidlnej, zdravotnej a podnikatelske;.
V mestskom zastupitelstve sa navrh komunitného planu bude prerokovavat v mesiaci jun 2016. Pred
rokovanim v MsZ bude tento dokument zverejneny na Uradnej tabuli Mesta Slia¢ aj na internetovej
stranke mesta na pripomienkovanie pre ob¢anov 15 dni.

VYSTUP Z DOTAZNIKA PRE OBYVATELOV MESTA SLIAC A JEHO DOMACNOSTI

Dotaznik vratilo 33 respondentov, z toho bolo 11 muzZov a 22 Zien.
Graf ¢. 1: Pocet respondentov

B muzi Ozeny

33 respondentov
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Vek respondentov, 2 respondenti boli vo veku od 18 - 35 rokov, Styria od 36 - 45 rokov, siedmi vo veku
od 46 - 55 rokov, 8 vo veku od 56 - 65 rokov, 10 od 66 - 75 rokov, 2 mali nad 76 rokov.
Graf ¢.2: Vek respondentov

W18-35 [36-45

@46-55 W56-65

] E—

Vek respondentov

18 respondentov uviedlo, Ze ma stredoskolské vzdelanie a 15 respondentov je vysokoSkolsky
vzdelanych. Z dotaznikového vyskumu vyplyva, Ze ani jeden respondent nemal iba zdkladné vzdelanie.
Graf €.3: Najvyssie vzdelanie respondentov

B Stredoskolské

O vysokoskolské

Co sa tyka pracovného zaradenia respondentov, viaceri uvadzaju aj dve pracovné zaradenia (napr.
zamestnanec a podnikatel). Z celkového poctu 33 respondentov bolo najviac déchodcov, ktorych bolo
az 18. Na druhom mieste boli zamestnanci, tych bolo 12, podnikatelov boli 4, toho ¢asu nezamestnani

uvadzaju 2 respondenti.
Graf €.4: Pracovné zaradenie respondentov

B Nezamesnani

B Zamestnani

OPodnikatelia

ODéchodcovia

Pracovné zaradenie

Pri otdzke informovanosti o poskytovani socialnych sluzieb v meste Slia¢ az 24 respondentov uviedlo,
Ze su informovani, len 6 respondentov uviedlo, Ze nie su informovani a 10 respondentov uvadza, Ze

socialnu sluzbu nikdy nepotrebovali.
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Graf €.5: Informovanost o poskytovani socialnych sluzieb v meste Slia¢

ENIE

E NIE- NEPOTREBUJEM

Informovanost respondentov

Pri zdroji informdcii o poskytovani socidlnych sluzieb (respondenti mohli uviest viacero mozZnosti)
najviac respondentov 17 uvadza, Ze informacie o poskytovani socidlnych sluZzieb maju prostrednictvom
informécii zMsU Slia¢. Dalsi zdroj odkial respondenti maju informdcie je rodina, priatelia, zndmi,
televiziu, rozhlas, tlac, letaky a dalSiu internet.

Pri otdzke o dostupnosti informacii o poskytovani socidlnych sluzieb v meste uvadza 16 respondentov,
Ze tato je dostatocna, 9 respondentov to nevie posudit, pretoZze doteraz Ziadnu zo socidlnych sluzieb
nepotrebovali a 8 respondentov uvddza, Ze nie je dostatocnd a to z dévodu, Ze niektori seniori nemaju
pristup k internetu. Respondenti by uvitali viacej informacnych tabul, na ktorych by boli informacie

o poskytovani socialnych sluzieb.
Graf €.6: Dostupnost informécii o poskytovani socidlnych sluzieb v meste Slia¢

O Dostatoéna

O Neviem posudit

B Nedostatoéna

Dostupnost informaécii

Respondenti, ktori vyuZzili niektord zo socidlnych sluzieb uviedli, Ze su so sluzbami spokojni. prevazne
spokojni v pocte sedem, priemernu spokojnost vyjadrili 2 respondenti a miernu 2 respondenti.
Graf €.7: Vyuzitie socidlnych sluzieb

O Spokojni

@ Prevaine spokojni

M Priemerne spokojni

B Mierne spokojni

Respondenti

Co sa tyka druhov socidlnych a podpornych sluzieb, ktoré méze zriadovat v zmysle zdkona ja mesto,
najviac respondentov by na Sliadi Ziadalo zariadenie nudzového byvania ato vpocte 11. Dalej
zariadenie docasnej starostlivosti o deti by uvitalo 6 respondentov ako aj pomoc pri osobnej
starostlivosti o dieta a podporu zosuladovania rodinného a pracovného Zivota.
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Graf ¢.8: Druh socidlnych a podpornych sluZieb, ktoré by respondenti Ziadali

12 O Nudzové byvanie

10 ,
B Pomoc o starostlivost o deti
B Nizkoprahové denné centrum

O Domov na po ceste

B Noclaharen

@ Utulok

Co sa tyka socidlnych sluZieb na rie$enie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku najviac
respondentov povaZzuje za rieSenie opatrovatelskld sluzbu, potom zariadenie opatrovatelskej sluzby,
takto sa vyjadrilo az 14 respondentov aj v jednom aj vdruhom pripade. 11 respondenti preferuju
domov socialnych sluzZieb a zariadenie pre seniorov a 10 rehabilitacné stredisko. Takisto velkd podporu
ziskala prepravna sluzba a denny stacionar.

Tab. €.9: Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie

Opatrovatel'ska sluzba 14 respondentov
Zariadenie opatrovatelskej sluzby 14 respondentov
Domoc socialnych sluzieb 11 respondentov
Rehabilitacné stredisko 10 respondentov

Socidlne sluzby s pouZitim telekomunikaénych technoldgii by uvitalo 11 respondentov ato na
monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci. Z podpornych sluzieb by respondenti najviac Ziadali
pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti a jedalen pre seniorov.

Pri otdzke formy poskytovania sociadlnej sluzby by respondentom v poéte az 20 najviac vyhovovala
terénna sluzba. Vrozsahu poskytovania socidlnych sluzieb by respondentom vyhovovali sluzby
s celoroénym pobytom, tak sa vyjadrilo az 13 respondentov.

Graf ¢.: 9: Najviac vyhovujlca forma poskytovania socidlnej sluzby

OTerénna sluzba

@ Pobytova sluzba

B Ambulantna sluziba

B Nevyjadrilo sa

Pocet respondentov
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Co sa tyka pozornosti samospravy k ciefovej skupine obyvatelstva respondenti v pocte 15 vybrali
cielovu skupinu so zdravotnym postihnutim na 1. miesto, na 2. mieste sa umiestnili seniori s po¢tom 11
a na 3. mieste osoby ohrozené zavislostami s po¢tom 9. 4. miesto je cielova skupina oséb v prechodne;j
socidlnej krize s po¢tom 7.

Graf €.10: Pozornost samospravy k cielovej skupine

O zdravotné postihnutie

D Seniori

B Osoby ohrozené zavislostami

B Prechodna sociélna kriza

Cielové skupiny

AZ 24 respondentov sa vyjadrilo, Ze sa nestretli s problémom pri vyuZivani poskytovanych socidlnych
sluzieb.
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IV. STRATEGICKA A IMPLEMENTACNA CAST

A.  Priority, opatrenia a aktivity v oblasti socidlnych sluZieb

Na zaklade vystupov z dotaznika moéZzeme konstatovat, Ze najviac respondentov bolo v seniorskom
veku , preto zrejme tejto cielovej skupine najviac zdlezi na dostatku a kvalite socidlnych sluzieb
v meste. Pri vzdelanostnej Urovni respondentov méZeme konstatovat, Ze v najvacsej miere sa zapojili
obcania so stredoskolskym vzdelanim a na druhom mieste obcania s vysokoSkolskym vzdelanim.
Absentuju respondenti s najvysSie dosiahnutym vzdelanim zakladnym a uénovskym, z dévodu, Ze v
ramci vzdelanostnej Urovne mesta najviac je zastupenych obcanov stredoskoldakov s maturitou
a vysokoskolsky vzdelanych obcanov. Pri pracovhom zaradeni respondentov bola prevazna vacsina
obc¢anov v poproduktivnom veku. Na druhom mieste sa zapojili ob¢ania s pracovnym zaradenim
zamestnanci. Typickym respondentom bola Zena z d6chodkovom veku so stredoskolskym vzdelanim.

Vyhodnotenie komunitného planu za roky 2010-2015

- Zariadenie pre seniorov — zrealizovana vystavba a v januari roku 2013 zaciatok prevadzky
Domova pre seniorov

- Prepravna sluzba — zacala svoju ¢innost 21.6.2015 / aj ked' nie je zriadena v zmysle Zakona
448/2008 Zb.

- Opatrovatelska sluzba — sa poskytovala ro¢ne priemerne Siestim ob¢anom mesta

- Stravovanie dochodcov — pocet seniorov, ktori poberaju prispevok na stravu je v priemere 45
odkaz na VZN €.22 o socidlnych sluzbach

- Odlah¢ovacia sluzba sa poskytuje v zariadeni pre seniorov,

- pocet jednorazovych davok: na jednorazové davky je v rozpocte na kazdy rok vyclenenych
2 000€

- zistené poZadované socidlne sluzby zo strany obyvatelov: Na zaklade dotaznikového vyskumu
forma poskytovania socidlnej sluzby by najviac ob¢anom vyhovovala terénna sluzba. Rozsah
poskytovania by najviac vyhovoval celorocny.

Co sa tyka druhov socidlnych sluzieb ob¢ania pocituju ako deficitné zariadenie nidzového byvania,
nizkoprahové denné centrum, zariadenie docCasnej starostlivosti o deti a privitali by aj poZi¢iavanie
zdravotnych pomdcok ( pre osoby ZTP), zariadenie pre seniorov — roziirenie kapacity alebo vystavba
dalSieho zariadenia.

Pre monitorovanie socialnych sluzieb spoluzitim telekomunika¢nych technoldgii sa viaceri vyjadrili pre
monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci. V ramci podpornych sluZieb by najviac potrebovali
pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav povinnosti.
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V. AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH
SLUZIEB PRE OBDOBIE 2016 — 2020

Opatrenie

Udrziavanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb Aktivity zamerané na: - UdrZanie sucasnej
kvality poskytovanych sluzieb Domova pre seniorov ako moderného komplexu s potrebnymi sluzbami
a moznostami aktivneho a plnohodnotného travenia volného ¢asu seniorov - Skvalitfiovanie socidlneho
poradenstva pre seniorov, ktori maju zaujem o poskytovanie socialnych sluZzieb Domova pre seniorov -
Monitoring kvality poskytovanych pobytovych socidlnych sluzieb - Realizaciu Il. etapy Domova pre
seniorov (ll. etapa = realizacia nového poschodia nad existujucim prizemnym kridlom, t.j. rozsirenie
kapacity DS) - Aktivita Termin Zodpovednost Zdroje financovania

Rozdirovat socidlne poradenstvo pre seniorov 2016+ MsU MR
Realizovat monitoring kvality poskytovanych socialnych sluzieb v Domove pre seniorov 2016+ MsU MR

Zaviest $tandardy kvality 2016+ MsU MR

Meratelné ukazovatele:

1. Pocet 0s6b roc¢ne, ktorym bola poskytnuta pobytova socidlna sluzba v Domove pre seniorov
2. Pocet 0s0b roc¢ne, ktorym bola poskytnuta socidlna sluzba v dennom stacionari

3. Pocet 0s6b rocne, ktorym bolo poskytnuté socidlne poradenstvo

4. Pocet vratenych vyplnenych dotaznikov ako spatnych vazieb monitoringu kvality poskytovanych
socialnych sluzieb ro¢ne

5. Projektova dokumentacia Il. etapy Domova pre seniorov vypracovana

6. Naklady na Il. etapu Domova pre seniorov

Opatrenie

ZvysSovanie rozsahu komunitnych (pobytovych aj terénnych) socidlnych sluzieb Narodné priority
rozvoja socialnych sluzieb stanovené na roky 2015 — 2020 a Stratégia deinStitucionalizacie systému
socialnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike kladu na oblast socidlnych sluzieb
nové ulohy spojené najma s pripravou na proces deinstitucionalizacie, kde sa javi najlepsia alternativa
k poskytovanym institucionalnym sluzbdm poskytovanie komunitnych sluzieb. Komunitné sluzby budu
zamerané na Styri odliSné kategorie prijimatelov: zdravotne postihnuté osoby, seniori, deti a dusSevne
chori.
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Aktivity zamerané na:

- Rozsirovanie socidlneho poradenstva

- Aktualizdciu Komunitného planu socidlnych sluzieb

- Priprava nového vSeobecne zavazného nariadenia o socialnych sluzbach

- Zriadenie prepravnej sluzby, ziskanie grantu na vozidlo pre terénnu socidlnu sluzbu alebo pre obcanov
ZTP a seniorov

- Zriadenie niektorych dalSich komunitnych socidlnych sluzieb (socidlne sluzby krizovej intervencie,
socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, socidlne sluzby na riesenie nepriaznivej socialnej situacie,
socidlne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii, podporné sluzby)

- Vybudovanie komunitného centra a denného staciondra pre seniorov ( s kapacitou min. 10 os6b
s podpornymi sluzbami ako stredisko osobnej hygieny, pracovna, jedalen, poZicovia lie¢ebno-
ochrannych pomdcok), vytvorenie materidlno — technickych podmienok pre ich fungovanie

- Najomné byvanie, kde sa vykonava dohlad
- ZvySenie poctu terénnych socidlnych pracovnikov
- Rozvoj dobrovolnictva v oblasti poskytovanych socidlnych sluzieb

- Vypracovat databazu os6b odkazanych na socidlnu sluzbu s detailnou Specifikaciou potrieb tychto
sluzieb

Tab. €.10 : Zvy$ovanie rozsahu komunitnych (pobytovych aj terénnych) socidlnych sluZieb

Aktivita Termin Zodpoved | Zdroje
nost financovania
Vypracovat analyzu dopytu po komunitnych | 2016 MsU MR

socialnych sluzbach

Aktualizovat Komunitny plan socidlnych 2016 MsU MR
sluzieb
Zriadit vybrané komunitné socidlne sluzby | 2017+ MsU MR, SR, FSR

na zaklade analyzy

Zazmluvnit vybrané socialne sluzby (Napr.: 2016+ MsU MR, SR, iné
komunitné centrum, integraéné centrum, verejné
noclaharen, utulok, nizkoprahové denné rozpocty

centrum, domov na polceste, nizkoprahova
socialna sluzba pre deti a rodinu ap.)

Vybudovat komunitné centrum a denné 2016+ MsU MR, SR
centrum pre seniorov
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Pripravit zriadenie komunitnej socialnej 2017+ MsU MR, SR
sluzby najomného byvania pre seniorov,

kde sa vykonava dohlad

Zvysit pocet terénnych socialnych 2016+ MsU MR, SR
pracovnikov

Rozvijat dobrovolnicku pracu v oblasti 2016+ MsU MR
socidlnych sluzieb

Aktivity zamerané na:

- UdrZanie sucasnej kvality poskytovanych sluZzieb Domova pre seniorov ako moderného komplexu
s potrebnymi sluzbami a moZnostami aktivneho a plnohodnotného travenia volného ¢asu seniorov
- Skvalithovanie socidlneho poradenstva pre seniorov, ktori maju zaujem o poskytovanie socidlnych

sluZzieb Domova pre seniorov

- Monitoring kvality poskytovanych pobytovych socidlnych sluzZieb

- Dobudovanie kapacity pre odlah¢ovaciu sluzbu minimalne 2 miesta v Domove pre seniorov

- Realizaciu Il. etapy Domova pre seniorov (ll. etapa = realizdcia nového poschodia nad existujucim
prizemnym kridlom, t.j. rozSirenie kapacity DS)

S programu rozvoja mesta vyplyvaju tieto priority:

Tab. ¢.11: Udrziavanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb

Aktivita Termin | Zodpovednost Zdroje
financovania

Rozsirovat socialne poradenstvo pre 2016+ | MsU MR

seniorov

Realizovat monitoring kvality 2016+ | MsU MR

poskytovanych socidlnych sluzieb

v Domove pre seniorov

Zaviest $tandardy kvality 2016+ | MsU MR

poskytovanych socidlnych sluzieb

Pripravit projektovi dokumentéciu 2017+ | MsU MR

Il. etapy Domova seniorov

Realizovat Il. Etapu Domova pre 2018+ MsU MR, SR

seniorov
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Aktivity zamerané na:

- ZvySovanie informovanosti obyvatelov o zdravotnej starostlivosti, zdravom Zivotnom style, liekoch
a zdravotnych poméckach

- Prostrednictvom web - stranok mesta poskytovat kvalitne informacie o pravach ob¢anov
v socidlnych sluzbach, informdcie o systéme zdravotnickej socidlnej pomoci

- Podporu aktivit, zameranych na zdravy Zivotny Styl

Pri niektorych aktivitach je mozZnost zapojit sa do grantovych a nadacnych vyziev a dotacnych
vyziev (napr. Ministerstvo zdravotnictva SR, Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR)

- Podporu programov a projektov proti réznym druhom zavislosti

V roku 2016 bol vypracovany projekt ,,Cesta k slobode”, ktorého cielom je:

1. vytvorit pilotny Program riesenia zneuZivania drog v meste Slia¢ na roky 2017-2018 podla
Narodnej protidrogovej stratégie SR na obdobie rokov 2013-2020

2. zrealizovat a otestovat Gcinnost pilotnych aktivit v oblasti prevencie a intervencie v meste Slia¢
a okoli

3. poskytnut pracovnikom v oblasti prevencie a intervencie nové kontakty, skisenosti, priklady
osvedcenej praxe, moznosti spoznat inovativne pristupy v praci s mladeZou

4. znizit dopyt po drogach medzi mladymi fudmi prioritne z mesta Slia¢ a okolia predstavenim
aktivit a konkrétnych oséb zameranych na predchadzanie uzivania drog a obozndmenim
mladeze s efektivnymi cestami rieSenia zavislosti

Aktivity programu su zamerané na :

1. Zostavit pracovnu skupinu na vytvorenie Programu rieSenia zneuZivania drog v meste Sliac
2. Zrealizovat sériu pracovnych okrahlych stolov

3. Semindr pre Skolskych koordinatorov drogovej prevencie

4. Neformalna konferencia pre mladez s protidrogovou problematikou s ndzvom ,,Cesta

k slobode”

5. Svojpomocny klub abstinujucich

Tab.€.12: Podpora zdravia a zdravého spbsobu Zivota obyvatelov mesta

Aktivita Termin Zodpoved | Zdroje

nost financovania
Poskytovat informacie obyvatelom 2016+ MsU Mestsky
o zdravotnej starostlivosti, zdravom rozpocet

Zivotnom Style a zdravotnych pomockach
prostrednictvom informacnych kanalov

mesta

Podporovat programy a projekty, ktoré 2016+ MsU Mestsky
slUzia na prevenciu proti réznym, druhom rozpocet
zavislosti
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SWOT analyza v socidlnej oblasti mesta Slia¢

Sucastou komunitného planu socidlnych sluzieb je aj analyza poziadaviek prijimatelov poskytovania
socidlnych sluZzieb. SWOT analyza je jednym zo zdkladnych ndstrojov strategického planovania a
rozvoja. Zaobera sa sucasnou a buducou socidlnou situaciou a obsahuje aj prehlad silnych a slabych
stranok ako aj prileZitosti a ohrozenia v socidlnej oblasti v meste Slia¢. Analyza silnych a slabych stranok
sleduje sucasny stav z hladiska vnutornych faktorov, odhaluje, ¢o v meste mame pozitivne a negativne.

Zaujem mesta skvalitfiovat socidlne sluzby

Poskytovanie opatrovatelskej sluzby

Poskytovanie prepravnej sluzby

Podpora zo strany mesta riesit socidlne problémy obc¢anov
Koncepény pristup mesta pri rieSeni problematiky socidlnych sluzieb
Organizovanie aktivacnych prac v meste

Dostatocny ludsky potencidl vzdelanych [udi v oblasti poradenstva
Podpora novovznikajuce komunity v meste

Existencia opatrovatelskej sluzby poskytovanej mestom

Existencia domu pre seniorov

Postupné odstranovanie bezbariérovosti na Uzemi mesta — bezbariérové chodniky, bezbariérové
vstupy do verejnych budov a pod.)

Existencia koordinatorky pre projektovl spolupracu

Starnutie obyvatelov

Chybajuce pracovné prileZitosti pre ob&anov s TZP

Chybajuce subjekty tretieho sektoru zaoberajuce sa socidlnymi sluZzbami, opatreniami socidlnopravnej
ochrany a socidlnej kurately

Nedostatocna dobrovolnicka praca v socialnej oblasti

Nedostatok vlastnych finanénych zdrojov samospravy na rozvoj socidlnych sluzieb

Nedostatoéna participacia na socidlnych sluzbach zo strany podnikatelskych subjektov i samotnych
obcanov

Absencia poskytovania informacii o pravach obc¢anov v socidlnych sluzbdach

Chyba zmapovanie existujucich komunit v meste

Vytvorenie Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta

Raz ro¢ne prehodnotit plnenie komunitného planu

ZvysSovanie informovanosti o socidlnych sluzbach (informacné letaky, aktualizacia brozurky -
sprievodca soc. sluzbami)

Aktivne zapojenie klientov do rieSenia vlastnych problémov

Rozvoj novych foriem socidlnych sluzieb

Podpora a rozvoj dobrovolnictva

MozZnost ziskania finanénych prostriedkov z grantovych programov, $trukturalnych fondov EU a inych
zdrojov

Nastroje aktivnej socialnej politiky zo strany $tatu ( podpora zamestnanosti )




T - Ohrozenia

Demograficky vyvoj, narast poproduktivnej populacie
Absentuje osveta zameranda na komunitny rozvoj mesta

Potencialy prijimatel socialnej sluzby nema dostatok informacii

NerieSenie dlhodobého financovania socidlnych sluzieb

Rastuca neochota obyvatelov zapdjat sa do komunalnych aktivit
ZI3a socidlna a ekonomicka situdcia niektorych rodin
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VI. ZAVER

Komunitny plan socidlnych sluzieb je vypracovany v sulade s Narodnym programom rozvoja sociadlnych
sluzieb, Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb v Banskobystrickom samospravnom kraji na roky 2011 —
2017 a nadvazuje na Program rozvoja mesta Slia¢ a tiez na dalSie strategické dokumenty. Komunitné
planovanie socidlnych sluzieb je vypracovany v sulade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich
predpisov.

Komunitné planovanie je dobry spésob ako rozvijat spoluprdcu a vytvarat trvalejsie partnerstva. Do
procesu komunitného planovania su zapdjani vsetci ucastnici systému socidlnych sluzieb (zadavatelia,
poskytovatelia, prijimatelia) a verejnost, ¢o vyrazne posilfiuje principy zastupitel'skej demokracie nielen
v procese planovania, ale aj v rozhodovacom procese, pripadne v spdsobe ich zabezpecovania.
Komunitny plan socidlnych sluZieb analyzuje stav a Uroven socidlnych sluZzieb poskytovanych
obyvatelom mesta Slia¢, hodnoti potreby obyvatelov odkazanych na socidlne sluzby a navrhuje
priority, opatrenia a aktivity pre ich rozvoj.

Kvalita Zivota obcanov a ich socidlna stranka je na hlavhom mieste zaujmu mesta Slia¢. Délezita je
snaha vyuZivat také nastroje, ktoré umoznia obcanovi zotrvat ¢o najdlhsie v prirodzenom rodinnom
prostredi. Zdmerom mesta je, aby potreby obcanov boli vhodnou formou socidlnej pomoci a
starostlivosti uspokojené a viedli k podpore obcana v jeho nezavislom a zmysluplnom Zivote.
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